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ภาคผนวก ก 

คู่มือการใช้งานเว็บไซต ์

 จากการด าเนินงานการวเิคราะห์ขอ้มูลสายการบินต้นทุนต  า ผู้วิเคราะห์ได้ท าการศึกษา

และพยากรณ์ขอ้มูลออกมาในรูปแบบกราฟ เพื อน าเสนอขอ้มูลสารสนเทศบนเว็บไซต์ มีการใช้

งาน 8 ส่วน คอื ส่วนความหมายของสายการบินต้นทุนต  า ส่วนแสดงขอ้มูลสารสนเทศย้อนหลงั 

6 ท่าอากาศยาน ส่วนแสดงความรู้ทั วไปประกอบไปด้วยความรู้ของท่าอากาศยาน ความรู้ด้าน

การพยากรณ์ข้อมูลและความรู้ด้านการเขียวเว็บไซต์เบื้องต้น ส่วนแสดงข้อมูลพยากรณ์ล่าง

หน้า 2 ปีของแต่ละท่าอากาศยาน ส่วนข้อมูลใหม่ที เป็นข้อมูลใหม่ของปีล่าสุด  ส่วน

แบบสอบถามและความคิดเกี ยวกับเว็บไซต์ ส่วนหน่วยงานที เกี ยวข้องและส่วนเกี ยวกับเรา 

ผู้จัดท าจึงได้จัดท าคู่มือการใช้งานตามระบบการท างานตามหน้าที ของแต่ละหน้าเว็บไซต์ 

ดังต่อไปนี้ 

 

ก.1 คู่มือการใช้งานส าหรับผู้ท่ีเย่ียมชมหน้าแรก 

 1) หน้าแรกของเว็บไซต์จะแบ่งส่วนการใช้งานออกเป็น 8 ส่วน 

 

ภาพท่ี ก.1 หน้าแรกของเว็บไซต ์
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 หมายเลข 1 ส่วนหน้าแรกแสดงถึงความหมายของสายการบินต้นทุนต  า 

 หมายเลข 2 ส่วนแสดงขอ้มูลสารสนเทศย้อนหลัง 6 ท่าอากาศยาน โดยมี 

ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ท่าอากาศยานดอนเมือง ท่าอากาศยานเชียงใหม่ ท่าอากาศยาน

ภูเก็ต อากาศยานแม่ฟ้าหลวง เชียงรายและท่าอากาศยานหาดใหญ่ 

 หมายเลข 3  ส่วนแสดงความรู้ทั วไปประกอบไปด้วยความรู้ของท่าอากาศยาน ความรู้

ด้านการพยากรณ์ขอ้มูลและความรู้ด้านการเขยีวเว็บไซต์เบื้องต้น 

 หมายเลข 4 ส่วนแสดงข้อมูลพยากรณ์ล่างหน้า 2 ปี ของแต่ละท่าอากาศยาน โดยมีปี 

2020-2021 ของ 6 ท่าอากาศยาน โดยมี ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ท่าอากาศยานดอนเมือง 

ท่าอากาศยานเชียงใหม่ ท่าอากาศยานภูเก็ต อากาศยานแม่ฟ้าหลวง เชียงรายและท่าอากาศ

ยานหาดใหญ่ 

 หมายเลข 5 ส่วนข้อมูลใหม่ที เป็นข้อมูลใหม่ของปีล่าสุดโดยจะมีการอัปโหลดโดย

ผู้จัดท า 

หมายเลข 6 ส่วนแบบสอบถามและความคดิเกี ยวกบัเวบ็ไซต์ ซึ งประกอบด้วยชุด

ค าถาม 3 ตอน คอื ตอนที  1 ขอ้มูลทั วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที  2 ความพงึพอใจ

เกี ยวกับการใช้เว็บไซต์และตอนที  3 ขอ้เสนอแนะ 

หมายเลข 7 ส่วนหน่วยงานที เกี ยวข้องแสดงการขอบคณุของหน่วยงานและบุคลากรที 

เกี ยวข้อกับโครงการ 

หมายเลข 8 ส่วนเกี ยวกับเราแสดงขอ้มูลทั วไปของเว็บไซต์ วัตถุประสงคข์องเว็บไซต์ 

เป้าหมายหลักของเว็บไซต์ อาจารยท์ี ปรึกษาและประวัติผู้จัดท า 
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2) ส่วนข้อมูลสารสนเทศ เมื อผู้ใช้ต้องการข้อมูลเกี ยวกับกราฟเปรียบเทียบข้อมูลของ

แต่ละท่าอากาศยานจะมีเมนูของแต่ละท่าอากาศยาอยู่ด้านบน ซึ งอยู่ในหน้าข้อมูลสารสนเทศ 

ดังภาพที  ก.2 

 

ภาพท่ี ก.2 หน้าขอ้มูลสารสนเทศ 

 

 ยกตัวอย่างผู้ใช้ต้องการเลือกดูข้อมูลท่าอากาศเชียงใหม่ โดยผู้ใช้สามารถเลือกตรง

แถบเมนูท่าอากาศเชียงใหม่ได้ ดังภาพที  ก.3 

 

ภาพที ก.3 หน้าขอ้มูลสารสนเทศท่าอากาศยานเชียงใหม่ 
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3) ส่วนแหล่งความรู้ เมื อผู้ใช้งานต้องการข้อมูลเกี ยวกับวิธีการสร้างกราฟพยากรณ์ 

ประวัติของแหล่งอ้างอิงและภาษาที ใช้เขียนเว็บไซต์ จะมีแถบเมนูให้เลือกค้นหาอยู่ด้านบนใน

หน้าของแหล่งความรู้ ดังภาพที  ก.4 

 

ภาพท่ี ก.4 หน้าแหลง่ความรู ้

 

 ยกตัวอย่างผู้ใช้ต้องการเลือกดูความรู้การพยากรณ์ข้อมูล โดยผู้ใช้สามารถเลือกตรง

แถบการพยากรณ์ขอ้มูลได้ ดังภาพที  ก.5 

 

 

ภาพท่ี ก.5 หน้าแหล่งความรูก้ารพยากรณ์ขอ้มูล 
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4) พยากรณ์ขอ้มูล เมื อผู้ใช้ต้องการขอ้มูลเกี ยวกับการพยากรณ์และกรเปรียบเทียบ จะ

มีแถบเมนูแต่ละท่าอากาศยานและประเภทของการพยากรณ์เปรียบเทียบอยูด่้านบน ขอ้มูลจะ

อยูใ่นหน้าของพยากรณ์ขอ้มูล ดังภาพที  ก.6 

 

ภาพท่ี ก.6 หน้าพยากรณ์ขอ้มูล 

 

 ยกตัวอย่างเมื อผู้ใช้เลือกที จะดูข้อมูลของท่าอากาศยานเชียงใหม่ ผู้ใช้มามารถเลือก

ตรงแถบเมนูได้ ดังภาพที  ก.7  

 

 

ภาพท่ี ก.7 หน้าพยากรณ์ขอ้มูลโดยแสดงแถบเมน ู
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 ผู้ใช้สามารถเลือกแถบเมนูย่อยได้โดยจะมีให้ 3 เมนูย่อย โดยจะมี ความรู้ของท่า

อากาศยาน กราฟแสดงการเปรียบเทียบจ านวนผู้โดยสารและกราฟแสดงการเปรียบเทียบ

จ านวนเที ยวบนิ ดังภาพที  ก.8 ก.9และก.10  

 

 ภาพท่ี ก.8 หน้าแสดงความรู้ของท่าอากาศยาน 

 

 

 

ภาพท่ี ก.9 หน้าแสดงกราฟแสดงการเปรียบเทียบจ านวนผู้โดยสาร 
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ภาพท่ี ก.10 หน้าแสดงกราฟแสดงการเปรียบเทียบจ านวนเที ยวบิน 

 

5) ข้อมูลใหม่ เมื อผู้ใช้งานต้องการดาวน์โหลดข้อมูลใหม่ที ทางผู้จัดท าได้จัดท าขึ้นมา 

ผู้ใช้สามารถเลือกดาวน์โหลดได้ ดังภาพที  ก.11 

 

ภาพท่ี ก.11 หน้าอับโหลดขอ้มูลใหม่ 
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6) แบบสอบถาม หน้านีมี้เพื อให้ผู้ใช้ได้ท าการประเมินความพงึพอใจเกี ยวกับเว็บไซต์ใน

หัวขอ้ด้านต่าง ๆ และสามารถแสดงความคดิเห็นเกี ยวกับเว็บไซต์ผ่านทางหัวข้อแนะน า เพื อให้

ผู้จัดท าได้น าไปปรับปรุงเว็บไซต์ให้ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้มากขึ้น ดังภาพที  ก.13 

 

ภาพท่ี ก.12 หน้าแบบสอบถาม 

 

7) หน่วยงานที เกี ยวข้อง หน้านี้จะแสดงข้อมูลเกี ยวกับบุคลหรือองค์ที เกี ยวข้องในการ

ท าเว็บไซต์เพื อน าเสนอขอ้มูลในเชิงศึกษาในครั้งนี ้ดังภาพภาพที  ก.14 

 

ภาพท่ี ก.13 หน้าหน่วยงานที เกี ยวข้อง 
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8) เกี ยวกับเรา หน้านีจ้ะแสดงขอ้มูลเกี ยวกับคณะผู้จัดท าเว็บไซต์นี้ ดังภาพภาพที  ก.15 

 

ภาพท่ี ก.14 หน้าเกี ยวกับเรา 

 

 


